
ACUTE HULP TIJDENS 
EN NA EEN CRISISSITUATIE

Het liefst samen met u

Meer informatie:

Wilt u meer weten? Heeft u vragen? 

Neem dan contact met ons op.

www.regiowbo.nl/cit

cit.wbo@breda.nl

0800-5099

CRISISINTERVENTIE

Het CIT werkt met onderstaande 

partijen samen: 

• Crisismeldpunt (zij melden de crisis bij het CIT aan)

• Verschillende jeugdhulpaanbieders uit de regio  

(vervolghulp)

• Veilig Thuis (bij vermoedens van kindermishandeling)

• Jeugdzorgplus (bij een gesloten plaatsing)

• Raad voor de Kinderbescherming  

(bij ondertoezichtstelling of uithuisplaatsing) 

• Kinderrechter (als u het niet eens bent met het  

besluit van de CIT-medewerker)

• Politie (bij een huisverbod)

• Huisarts 

• Jeugdprofessionals van de gemeente (als de situatie  

is gestabiliseerd en vervolghulp gewenst is)

SAMENWERKEN MET ANDERE PARTIJEN
VOOR PASSENDE HULP



WIE DOET WAT? 
Het CIT is kort betrokken bij crisis- 
stuaties. Zodra de situatie weer rus-
tig en veilig is, neemt een collega van 
het toegangsteam van uw gemeente 
het over. U krijgt daar een vast aan-
spreekpunt. Deze kijkt samen met 
u naar passende vervolghulp. En 
helpt ook bij het aanvragen van die 
hulp. Het CIT is er om binnen 24 uur 
interventies te doen die nodig zijn 
om de veiligheid te vergroten.

TOESTEMMING NODIG
Voor het uitvoeren van hulpverle-
ning vragen we altijd om toestem-
ming. Toestemming van wie? Dat 
hangt af van de leeftijd van uw kind.

• Tot 12 jaar: toestemming van de  
ouders/voogd/gezaghebbende. 

• 12 tot 16 jaar: toestemming van  
zowel ouders/voogd/gezaghebben-
de als de jeugdige.
 
• Vanaf 16 jaar: toestemming van 
uw kind. Er zijn uitzonderingen: ver- 
blijfplekken en Jeugdzorgplus. Als 
hier sprake van is, hebben we ook 
uw toestemming nodig. Bij Jeugd- 

zorgplus zijn een gedragsweten-
schapper, advocaat en kinderrech-
ter betrokken. De mening van de 
jeugdige wordt altijd gevraagd.

HET LIEFST SAMEN MET U
Bij onveilige situaties zet het crisis- 
interventieteam (CIT) direct hulp in.  
Rust en veiligheid staan voorop.  
Samen met u kijken we naar moge-
lijke oplossingen. Bijvoorbeeld hulp 
van buren/vrienden, een tijdelijke  
verblijfplaats bij familie of een  
officiële zorgplek. Uw input en actieve 
inzet is belangrijk bij het bepalen 
van de juiste vervolghulp. We willen 
graag goed met u samenwerken. 
Dan spreken we over vrijwillige hulp-
verlening. 

VEILIGHEID VAN UW KIND STAAT 
VOOROP
Het kan zijn dat we het samen niet 
eens worden over de hulpverlening 
die nodig is. Is de veiligheid van uw 
kind in het geding is? Dan kan de 
CIT-medewerker de Raad voor de 
Kinderbescherming inschakelen. 
Deze overlegt met de kinderrechter. 
De kinderrechter kan in dat geval  
een voorlopige kinderbeschermings- 

maatregel opleggen of zelfs be- 
sluiten dat tijdelijke uithuisplaat-
sing nodig is. Een gecertificeerde 
jeugdzorginstelling krijgt dan een 
tijdje de zeggenschap over uw kind. 
Dit gebeurt alleen bij ernstige veilig-
heidsrisico’s. We spreken dan van 
gedwongen hulpverlening. 

Het kan ook gebeuren dat u eerst 
wél wilde samenwerken, maar daar 
op een later moment geen goed ge-
voel meer bij heeft. 

UW MENING IS BELANGRIJK
Er zijn verschillende mogelijkheden:

1.  U stemt in met de hulpverlening 
en een eventuele uithuisplaatsing. 
De hulp kan vrijwillig plaatsvinden. 
De afspraken worden vastgelegd in 
een toestemmingsformulier welke 
u ondertekent. U kunt natuurlijk 
nog steeds vragen stellen aan de 
CIT-medewerker en deze zal regel- 
matig controleren of u het nog 
steeds eens bent met de hulp- 
verlening die is ingezet. U mag altijd 
aangeven dat u niet meer vrijwillig 
wilt meewerken.

2.  U twijfelt over de ingezette hulp-
verlening en eventuele uithuis-
plaatsing. Wij begrijpen dat. Praat 
erover met uw CIT-medewerker. 
Wij vertellen u graag meer over de 
inhoud en mogelijke gevolgen van 
de hulpverlening. 

3.  U bent het niet eens met de hulp-
verlening en/of uithuisplaatsing. Of 
u kunt door omstandigheden de 
beslissing niet nemen. Als we van 

mening zijn dat hulpverlening en 
uithuisplaatsing in het belang van 
uw kind noodzakelijk is, kunnen we 
de Raad voor de Kinderbescher-
ming raadplegen en een beslissing 
van de kinderrechter aanvragen. 
U wordt daarover altijd geïnfor-
meerd.1 Dit resulteert in gedwongen  
hulpverlening en een eventuele uit-
huisplaatsing. Vanzelfsprekend wil 
de kinderrechter dan ook uw ver-
haal horen. U kunt een advocaat 
raadplegen. 

HOE GAAN WIJ OM MET UW 
GEGEVENS?
Gaat u akkoord met de gekozen 
hulpverlening? Dan mag het CIT uw 
persoonsgegevens verwerken en 
maximaal 20 jaar bewaren. We be-
handelen uw gegevens uiteraard 
vertrouwelijk. Het CIT verwerkt al-
leen de noodzakelijke gegevens 
voor de juiste hulpverlening. Alleen  
het CIT en de lokale toegangs- 
medewerker van de gemeente heb-
ben automatisch toegang tot deze 
gegevens.

Soms moeten er andere partijen 
worden ingeschakeld. We vragen 
dan uw toestemming om gegevens 
te delen met die partijen. Er zijn 
uitzonderingen: er is geen goed- 
keuring van u vereist als we de 
Raad voor de Kinderbescherming 
en/of Veilig Thuis inschakelen. 

UW VERHAAL IS BELANGRIJK

Onlangs was er acute hulp nodig voor (u en) uw kind. Eén of meerdere 
medewerkers van het CIT (crisisinterventieteam WBO) hebben daarop 
actie ondernomen. Wij realiseren ons dat dit ingrijpend voor u kan zijn. 
Samen met u zorgen wij ervoor dat de hulp geboden kan worden die 
nodig is voor uw kind. Wij vinden het belangrijk dat u weet waar u aan toe 
bent. Daarom leggen we u in deze brochure uit hoe het proces van (crisis)
hulp in elkaar steekt. Zodat u uw verhaal en gegevens met een veilig 
gevoel met ons kunt delen.  

1  Als blijkt dat een ouder een nadeel voor het kind vormt, dan kan worden besloten ouders niet te 
informeren en/of toestemming te vragen.


