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Agenda

- Opening

- Toelichting aanpassingen en voorwaarden
- Concepttarieven

- Veel voorkomende fouten (Mercell)

- Vervolgproces

- Afsluiting



Toelichting inkoop 2025-2026

* Open house inkoop

* PxQ bekostigingssystematiek

* Individuele inschrijvingen

» 2 jaar (met optie tot verlenging)
* Tarievenonderzoek

* Doorvoeren aanpassingen



Voorbeelden aanpassingen overeenkomst

* Regiebehandelaar bij behandeling

* Verduidelijking inzet regiebehandelaar

* Onafhankelijke audit op het kwaliteitshandboek

* Bij ontbreken kwaliteitscertificaat
* Aanpassing voorwaarden instelling- en vrijgevestigd tarief
* Verduidelijking en afbakening inzet vaktherapie

* Instroommomenten nieuwe aanbieders gedurende de looptijd van de
overeenkomst
* Geen nieuwe instapmomenten, tenzij.

* Indexatie conform de contractstandaarden jeugd
* 90/10



Toelichting regiebehandelaar bij behandeling (1)

* Met ‘onder verantwoordelijkheid van’ bedoelen we: dat de activiteiten en taken van de onder
verantwoordelijkheid werkende medewerker, voornamelijk gericht zijn op de uitvoering. De Jeugdige
kent zijn/haar regiebehandelaar, wat betekent dat deze dus kenbaar, bereikbaar en benaderbaar is
voor de jeugdige en/of zijn verzorgers.

* Bij een nieuwe jeugdhulpvraag wordt binnen 42 dagen na het uitvoeren van het eerste consult
(doorgaans de intake) minimaal 1 consult face tot face (fysiek of digitaal) uitgevoerd door de
regiebehandelaar of gedragswetenschapper (specifiek voor 45A53) met de Jeugdige en/of zijn
verzorgers. Er vinden maximaal 4 consulten voorafgaand aan het consult met de regiebehandelaar/
gedragswetenschapper plaats. Deze termijn mag niet overschreden worden. Na deze termijn zijn de
declaraties van consulten onrechtmatig tot het consult met de regiebehandelaar/
gedragswetenschapper heeft plaatsgevonden.

* De regiebehandelaar/ gedragswetenschapper is aantoonbaar betrokken bij de tussenevaluatie en
aanpassingen van het Plan van Aanpak/ gezinsplan. Dit is terug te zien door ondertekening van het
Plan van Aanpak of het aangepaste Plan van Aanpak door de regiebehandelaar/
gedragswetenschapper.

* Bij verlenging en/of aanpassing van de beschikking vindt wederom binnen 42 dagen, na afgeven van
de beschikking of verlenging een consult (fysiek of digitaal) plaats tussen de regiebehandelaar/
gedragswetenschapper, Jeugdige en/of zijn ouders/verzorgers.



Toelichting regiebehandelaar bij behandeling (2)

Gedragswetenschappers

* Voor het product Begeleiding Midden (45A05) en behandeling individueel
(45A53) worden de volgende registraties bij SKJ beoordeeld als voldoende
als gedragswetenschapper:

Master-psycholoog SKIJ

Master-orthopedagoog SKJ
* Kinder- en jeugdpsycholoog SKJ

Postmaster-orthopedagoog SKIJ

* (n.a.v. de reacties tijdens de bijeenkomst 26-6 is de afspraak gemaakt dat de regio contact opneemt met verschillende
jeugdhulpaanbieders om deze eis verder uit te werken. Het is hierdoor mogelijk dat deze eis in de publicatie nog wordt aangepast.)



Toelichting regiebehandelaar bij behandeling (3)

Regiebehandelaren

* Voor het product basis GGZ (54001) worden de volgende registraties in het BIG register beoordeeld
als voldoende als regiebehandelaar (conform kwaliteitsstatuut GGZ):

* Psychotherapeut

* Klinisch psycholoog

e Klinisch neuropsycholoog

e Psychiater

* Verpleegkundig specialist GGZ
e GZ-psycholoog

* Verslavingsarts KNMG

* Orthopedagoog — generalist

* Kinder- &jeugdpsycholoog (NIP) (aanvulling n.a.v. bijeenkomst 26-6)



Toelichting regiebehandelaar bij behandeling (4)

Voor de producten gespecialiseerde GGZ (54002 en 54004) worden de volgende registraties in het BIG
register beoordeeld als voldoende als regiebehandelaar (conform kwaliteitsstatuut GGZ):

Vrije vestiging (vrijgevestigde) Instelling (i.v.m. MDO)
Psychotherapeut Psychotherapeut

Klinisch psycholoog Klinisch psycholoog
Klinisch neuropsycholoog Klinisch neuropsycholoog
Psychiater Psychiater

Verpleegkundig specialist GGZ
GZ-psycholoog
Verslavingsarts KNMG
Orthopedagoog - generalist



Toelichting Onafhankelijke audit op
kwaliteitshandboek (1)

De jeugdhulpaanbieder beschikt over een kwaliteitshandboek en
kwaliteitsmanagementsysteem met daarin minimaal de volgende onderdelen:

Beschrijving van het kwaliteitsbeleid,
Meldcode,

Veiligheidsbeleid,

Privacy beleid,

Klachtenregeling,

Meting klanttevredenheid,

Inzet cliéntenraad

Inzet van vertrouwenspersoon,

Beschrijving van methodisch- en doelmatig werken.

Inclusief een onafhankelijk auditrapport van een audit die uiterlijk 18 maanden voor het moment
van verzoek tot toelating is uitgevoerd bij de Jeugdhulpaanbieder waarbij de audit een positieve
beoordeling bevat van de auditor, dan wel een ISO of HKZ certificaat of gelijkwaardig
kwaliteitscertificaat opgeleverd door een auditorganisatie waarbij de vervaldatum van het
certificaat niet mag zijn overschreden op het moment van het verzoek tot toelating.



Toelichting Onafhankelijke audit op
kwaliteitshandboek (2)

 Bij inschrijving positieve audit of certificering of bewijs van aanvraag audit of certificering

waarbij binnen 6 maanden na ingaan van de overeenkomst bewijs van positieve audit of certificering
in het bezit is van de gemeente. Op het moment dat na 6 maanden geen positieve audit of
certificering in het bezit is van de gemeente wordt de overeenkomst ontbonden.

* Concreet, vanaf vandaag is er nog 1 jaar voor de jeugdhulpaanbieder om de positieve audit of
certificering te organiseren.

e Certificering telt 1ISO, HKZ, KIWA of gelijkwaardige certificering.

 Certificering of audits van brancheverenigingen die zich beperken tot de kwaliteit van de
medewerker en niet toezien op de kwaliteit van de organisatie zijn niet geldig.

* Audit hoeft niet uitgevoerd te worden door externe (derde partij) audit. Een interne audit of tweede
partij audit wordt geaccordeerd. Zolang de onafhankelijkheid van de auditor geverifieerd kan worden.



Toelichting onderscheid vrijgevestigde en instelling

Regio WBO hanteert in de tarifering een onderscheid tussen vrijgevestigde en instellingen. ledere
jeugdhulpaanbieder is in principe een vrijgevestigde jeugdhulpaanbieder tenzij aantoonbaar is dat de
Jeugdhulpaanbieder een instelling is. Een jeugdhulpaanbieder is een instelling op het moment dat deze
beschikt over een WTZA (Wet toetreding zorgaanbieders) vergunning én minimaal 10 medewerkers in
dienst heeft. Indien een jeugdhulpaanbieder hier niet aan kan voldoen, maar wel minimaal 10
medewerkers in dienst heeft én de jeugdhulpaanbieder een omzet had van meer dan € 1.500.000 in
2023 binnen Regio WBO wordt de jeugdhulpaanbieder aangemerkt als instelling.



Te publiceren documenten

Inkoopdocument
Overeenkomst
Productdienstcatalogus
Administratieprotocol
(financiéle) verantwoording
Contractmanagement
Contactgegevens

AlV: VNG

0 N O U s WD RE






( \ Terugkoppeling marktconsultatie
tariefonderzoek Jeugd Ambulant
K ) West Brabant Oost
26 juni 2024



Terugblik

Uitkomsten delen met aanbieders in de vorm van Nota van Antwoorden en 2d¢
marktconsultatie met een reactieperiode tot en met 03-07-2024.

Advies van reéle tarieven




Agenda

. Nota van Antwoorden samenvatting
. Wijzigingen in tariefopbouw

. Concepttarieven




Samenvatting vorige marktconsultatie

Tariefmodel besproken:
Algemene normen (Cao, wet- en regelgeving)
Regionale uitgangspunten, inkoopdocumenten en
productbeschrijvingen
Gegevens uit de benchmarks en normen
(overhead, materiéle kosten, etc.)
Tegemoetkoming voor risico en opleidingskosten

Tariefopbouw per product:
Inzicht in functiemix
Inzicht in productiviteit
Inzicht in aanvullende componenten




Nota van Antwoorden

. 119 vragen

. Vragen over o0.a.:
. Reistijd begeleiding individueel
. Functiemix begeleiding groep en
dagbesteding
. Overhead / materiéle kosten

. PNIL berekening




Wijzigingen in tariefopbouw
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Productivitelt

Aanpassingen:

Reistijd begeleiding individueel
Veel input ontvangen.
Aangepast naar 67,5 uur op jaarbasis
Reistijd behandeling
. Daarmee aangepast naar 33,75 uur
FWG 45 toegevoegd bij Dagbesteding Zwaar




Productiviteit Jeugd Begeleiding individueel

GHZ FWG GHZ FWG GHZ FWG Jeugdzor Jeugdzor Jeugdzor GGZ FWG GGZ FWG GGZ FWG
35en 40 50 en 55 60 en 65 g schaal7 ¢ Schaal 9 g Schaal 40 50 en 55 60 t/m 75
en 10 11 t/m 13
Contracturen
Verlof, extra verlof,
feestdagen en LFB,
bijzonder verlof 288,27 | 288,27 | 288,27 | 287,88 | 287,88 | 287,88 | 268,71 | 268,71 | 268,71
etc.
Zlekteverzuim 134,46 | 134,46 | 134,46 | 122,07 | 122,07 | 122,07 | 119,44 | 119,44 | 119,44
Opleiding 28,17 56,34 103,29 28,17 56,34 103,29 28,17 56,34 103,29
Innovatie,
ontwikkeling en 18,78 45,07 45,07 18,78 45,07 45,07 18,78 45,07 45,07
ketenoverleg
Overig niet
oroductief 93,9 93,9 93,9 93,9 93,9 93,9 93,9 93,9 93,9
Reistijd 67,5 67,5 67,5 67,5 67,5 67,5 67,5 67,5 67,5
Productivitelt 66,40% | 63,50% | 61,00% | 67,08% | 64,18% | 61,68% | 68,24% | 65,34% | 62,84%




Productiviteit Jeugd Behandeling individueel

Contracturen

Verlof, extra verlof,
feestdagen en LFB, bijzonder
verlof, etc.

Ziekteverzuim

Opleiding

Innovatie, ontwikkeling en
ketenoverleg

Overig niet productief

Reistijd

Productiviteit

GHZ FWG 50 GHZ FWG Jeugdzorg Jeugdzorg
60 en 65 Schaal 10 Schaal 11 en 12
1878 1878 1878 1878
288,27 288,27 287,88 287,88
134,46 134,46 122,07 122,07
56,34 103,29 56,34 103,29
45,07 45,07 45,07 45,07
93,9 93,9 93,9 93,9
33,75 33,75 33,75 33,75
65,29% 62,79% 65,97% 63,47%




Productiviteit Jeugd overig (groep en GGZ)
FWG 45 toegevoegd

Uren GHZ FWG 45
Contracturen 1878
Verlof, extra verlof, feestdagen en

LFB, bijzonder verlof, etc. 288’27
Ziekteverzuim 1 34,46
Opleiding 28,17
Innovatie, ontwikkeling en

ketenoverleg 18,78
Overig niet productief 93,9
Productiviteit 69,99%




Aanpassingen
producten
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Aanpassingen per product -Jeugd

Dagbehandeling licht
Functiemix aangepast
Begeleiding individueel licht
MBO 3 in cao’s GGZ en Jeugdzorg aangepast van
FWG 35 en schaal 6 naar FWG 40 en schaal 7.
Begeleiding groep licht
Aanpassing schaal 7 naar schaal 8
Begeleiding groep zwaar

Aanpassing schaal 7 naar schaal 8
Dagbesteding zwaar

FWG 45 toegevoegd aan functiemix




Behandeling Individueel

Cao Loonsc Aandeel Productiviteit
haal

Jeugdzorg 22,45 % 65,97%/ 1239 uur
10

Jeugdzorg 19,08 % 63,47%/ 1192 uur

11
Jeugdzorg 19,08 % 63,47%/ 1192 uur
12

FWG60 | 12,23 % 62,79%/ 1179 uur

FWG50 | 15,05 % 65,29%/ 1226 uur

Aanpassing
productiviteit

N
\/

-



Dagbehandeling Licht

Loonschaa Aandeel Productiviteit
|

Jeugdzorg Schaal 9 67,77%/ 1273 uur
Jeugdzorg Schaal 12 65,27%/ 1226 uur
GHZ FWG 50 67,09%/ 1260 uur

GHZ FWG 65 64,59%/ 1213 uur

Aanpassing functiemix

N
\/

-



N

Begeleiding Individueel Licht Begeleiding Individueel Midden '\f,

Cao Loonschaal Aandeel Productiviteit

Cao Loonschaal Aandeel Productiviteit \

GGZ FWG 40 8 % 68,24%/ 1282 GGZ FWG 50 26,33 % 65,34%/ 1227 uur
uur

GGZ FWG 60 62,84%/ 1180 uur
GGZ FWG 50 2% 65,34%/ 1227 uur

Jeugdzorg Schaal 9 26,33 % 64,18%/ 1205 uur
Jeugdzorg Schaal 7 16 % 67,08%/ 1260 uur

Jeugdzorg Schaal 11 61,68%/ 1158 uur
Jeugdzorg Schaal 9 4 % 64,18%/ 1205 uur

GHZ FWG 50 26,33 % 63,50%/ 1192 uur
GHZ FWG 35 28 % 66,40%/ 1247
L GHZ FWG 60 61,00%/ 1146 uur

GHZ FWG 40 28 % 66,40%/ 1247

GHZ FWG 50 14 % 63,50%/ 1192 uur

Aanpassing functiemix en Aanpassing functiemix en
productiviteit productiviteit

7 N



Begeleiding Individueel Zwaar

Cao Loonschaal Aandeel Productiviteit

GGZ FWG 55 16,67 % 65,34%/ 1227 uur
GGZ FWG 60 16,67 % 62,84%/ 1180 uur
Jeugdzorg Schaal 10 16,67 % 64,18%/ 1205 uur

Jeugdzorg Schaal 11 16,67 % 61,68%/ 1158 uur
GHZ FWG 55 16,67 % 63,50%/ 1192 uur
GHZ FWG 60 16,67 % 61,00%/ 1146 uur

Aanpassing productiviteit

N
\/

-



N

Begeleiding Groep Licht Begeleiding Groep Zwaar '\f/

Loonschaal Aandeel Productiviteit

Cao Loonschaal Aandeel Productiviteit \

Jeugdzorg | Schaal 8 100 % 70,67%/ 1327 uur Jeugdzorg | Schaal 8 95,24 % 70,67%/ 1327 uur
Jeugdzorg Schaal 12 4,76 % 65,27%/ 1226 uur

Aanpassing functiemix Aanpassing functiemix

7 N



Dagbesteding Zwaar

Loonschaal Aandeel

Aanpassing functiemix

Productiviteit

69,99%/ 1314 uur

69,99%/ 1314 uur

64,59%/ 1213 uur

N
\/

-



Concepttarieven
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Tarieven (1)

Behandeling individueel A45A53 € 117,00 € 106,51 uur
Dagbehandeling licht 41A14 € 31,18 € 28,41 uur
Dagbehandeling zwaar 41A16 €42,11 € 38,34 uur
(GB?(?;?IIStISChe Basis GGZ <1001 €203 €184 minuut
Specialistische GGZ (SGGZ) (54002 € 2,29 € 2,08 minuut
Diagnostiek 54004 €2,67 €2,37 minuut
:—_II_(())(;gé%ezc)lallstlsche (HS)GGZ <1003 €247 minuut
MST 45A46 € 23.301,34 traject
Vaktherapie A5A65 € 96,60 € 88,30 uur
Diagnose ED 54D01 € 1.501,08 € 1.361,95 Traject
Behandeling ED 54D02 € 6.750,32 €6.170,59 Traject

Het betreffen concepttarieven o.b.v. de uitgangspunten en parameterwaarden zoals in de twee
marktconsultaties gepresenteerd. Hier kunnen nog wijzigingen op plaatsvinden n.a.v. NvA 2 en er dient
nog besluitvorming door de regio WBO op het advies van TransitiePartners plaats te vinden.

Er kan dus geen waarde worden ontleend aan deze concepttarieven.



Tarieven (2)

Begeleiding individueel licht [45A04 € 71,75 € 66,87 uur
Begeleiding individueel

midden A5AOS € 97,52 € 89,97 uur
Begeleiding individueel zwaar|45A48 €111,16 € 103,66 uur
Jouw Ingebrachte Mentor

(JIm) 45A56 €£98,34 Hur
Begeleiding Groep Licht 45A49 € 15,67 uur
Begeleiding Groep Zwaar 45A54 € 23,95 uur
Dagbesteding Licht 41A22 € 15,04 uur
Dagbesteding Zwaar 41A24 € 22,06 uur
Logeren 43A11 € 150,83 etmaal

Het betreffen concepttarieven o.b.v. de uitgangspunten en parameterwaarden zoals in de twee
marktconsultaties gepresenteerd. Hier kunnen nog wijzigingen op plaatsvinden n.a.v. NvA 2 en er dient
nog besluitvorming door de regio WBO op het advies van TransitiePartners plaats te vinden.

Er kan dus geen waarde worden ontleend aan deze concepttarieven.



Tarieven Vervoer

Vervoer rolstoel 0-19 km €21,71 etmaal
Vervoer rolstoel 20-39 km €49,13 etmaal
Vervoer rolstoel > 40 km €76,76 etmaal
Vervoer niet rolstoel 0-19 km € 20,83 etmaal
Vervoer niet rolstoel 20-39 km €42,82 etmaal
Vervoer niet rolstoel > 40 km € 64,21 etmaal




Mail uw onderbouwde reactie, terugkoppeling en feedback
Uiterlijk 3 juli 2024 naar

regiowbo@transitiepartners.nl



mailto:regiowbo@transitiepartners.nl

TransitieP%rt_ners
Impact in het sociaal domein

Bedankt!






Veel voorkomende fouten (Mercell)

* Negometrix is Mercell.com geworden

e www.mercell.com

¢ Account aanmaken

* Uploaden documenten
* Geldigheidsduur document (niet ouder dan bijvoorbeeld 3 maanden)
* Uittreksel KvK dient te herleiden te zijn naar de tekenbevoegde ook wanneer er spraken is van een holding.

* Dekking bedrijfsaansprakelijkheid dient conform de waarde van de eis te zijn (bijvoorbeeld: minimaal 2,5 miljoen per kalenderjaar,
met een minimale dekking per gebeurtenis van 1 miljoen)

* In het document "PDC en voorwaarden", alleen aankruisen welke hulp jij als aanbieder gaat verlenen en daarbij
als motivatie de registratienummers (SKJ/ BIG) aan te geven.

* Op de tarievenlijst dient aanbieder een kruisje te zetten voor de producten die zij willen gaan leveren. Dit moet
overeenkomen met het document ‘PDC en voorwaarden’.

* Goed lezen van de vraag i.v.m. de gevraagde documenten/bewijsstukken.
* Hulppagina's + telefoonnummer Mercell:

e www.info.mercell.com
e 085-0014593



http://www.mercell.com
http://www.info.mercell.com/




Vervolgproces

Datum / tijd

Omschrijving

19 augustus 2024

Publicatie van de documenten en eisen via:
www.Mercell.com.

19 augustus 2024 tot en met 5
september 2024, 13:00 uur.

De periode waarin jeugdhulpaanbieders de mogelijkheid krijgen om vragen te stellen over het Inkoopdocument.
Vragen kunnen gesteld worden via www.Mercell.com. Vragen worden door WBO beantwoord. Vragen en/of
opmerkingen waarvan het antwoord gevolgen heeft voor alle jeugdhulpaanbieders, worden aan alle
jeugdhulpaanbieders

teruggekoppeld.

Binnen 10 werkdagen (vanaf 5 september)

Het beantwoorden van de vragen in Mercell.

19 september 2024 tot en met 31
december 2024.

Jeugdhulpaanbieders kunnen zich inschrijven via de Tender.

Binnen 5 weken na inschrijving

Bekendmaking van besluit tot acceptatie.

Binnen 1 week na besluit

Ondertekening van de Overeenkomst en zal starten op 1 januari 2025.

Bij Inschrijvingen die plaats vinden in de laatste weken en daarmee met de bekendmakingstermijn na 1 januari 2025
komen te liggen, zal de overeenkomst later van start gaan ook wel datum van ondertekening.

Vanaf 1 januari 2025

Na ondertekening van de Overeenkomst, plaatst WBO de jeugdhulpaanbieder op de lijst van gecontracteerde
jeugdhulpaanbieders en kan een Jeugdige de
jeugdhulpaanbieder kiezen voor de uitvoering van jeugdhulp.



http://www.negometrix.com/
http://www.negometrix.com/

eaiREGIO

WBO
JEUGD

Bedankt voor jullie aandacht!

DEBESTEHULP
VOORONZE
JEUGDIGEN
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